Instrukcja rejestracji oraz dodawania
uzytkownika na Panelu Klienta Yawal

Warunkiem koniecznym do korzystania z konta na Panelu Klienta jest nawigzana wspétpraca
biznesowa z firmg Yawal.

Aby zatozy¢ Konto na Panelu Klienta, postepuj zgodnie z ponizszymi krokami:

Krok 1: Wniosek o zatozenie Konta
Wejdz na strone gtéwnga Panelu Klienta, dostepng pod adresem: https://customer.yawal.com.

Kliknij opcje "Zarejestruj sie".

Krok 2: Rejestracja Przedsiebiorcy

Zapoznaj sie z Regulaminem i zaakceptuj go.

Podaj swdj adres email i nadaj hasto.

Po prawidtowo wykonanej rejestracji, otrzymasz komunikat przestany na podany adres email.
Jesli jeste$ Producentem:

Wypetnij Oswiadczenie aktywacyjne, ktérego wzér znajdziesz w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu
(dostepny pod adresem: https://customer.yawal.com/public/documents/regulamin-panelu-

klienta.pdf).

Wzd4r Oswiadczenia Aktywacyjnego zostanie automatycznie przestany na podany podczas rejestracji
adres email.

Nastepnie, wiasnorecznie podpisane Oswiadczenie aktywacyjne (wymagany czytelny podpis) lub
elektroniczny skan zgodny z zasadami reprezentacji podmiotu Przedsiebiorcy, wyslij na adres email:
cpanel@yawal.com.

Krok 3: Weryfikacja tozsamosci Przedsiebiorcy
Po przestaniu Oswiadczenia aktywacyjnego, Przedsiebiorca zostanie poddany weryfikacji tozsamosci
zgodnie z procedurg obowigzujgcg w firmie Yawal.

Krok 4: Aktywacja Konta

Po pomyslnej weryfikacji tozsamosci, Konto zostanie aktywowane.



Aby dodac¢ Uzytkownika na Panelu Klienta, postepuj zgodnie z ponizszymi
krokami:

Krok 1: Logowanie

Wejdz na strone gtéwnga Panelu Klienta, dostepng pod adresem: https://customer.yawal.com.
Kliknij opcje "Zaloguj sie".

Krok 2: Dodawanie uzytkownika

a. Po zalogowaniu na Panelu Klienta kliknij zaktadke ,Konta Uzytkownikéw”, a nastepnie
przycisk ,,Dodaj”.

Moje konto
28  Konta uzytkownikéw >

Panel wiedzy

b. Wyswietlg sie pola, ktére nalezy uzupetni¢ danymi pracownika.

Dane konta Uprawnienia
Dane konta
Email *
Imig * Nazwisko *
Hasto * Potwierdz hasto *

Hasto musi mie¢ co najmniej 8 znakow, 1duzg literg, 1 matg literg, 1 cyfre i 1znak
specjalny.

Aktywne *

Tak

c. Po uzupetnieniu danych klikamy przycisk , Zapisz”.
| cieszymy sie nowo dodanym uzytkownikiem



Uzupetnienie wymaganych dokumentéw
Upewnij sie, ze wszystkie wymagane dokumenty zostaty uzupetnione prawidtowo:

e Jeden wniosek oraz Oswiadczenie aktywacyjne dla kazdego konta zaktadanego w Panelu

Klienta,
e Oswiadczenie aktywacyjne podpisane zgodnie z zasadami reprezentacji firmy Przedsiebiorcy.

Konto, dla ktérego Klient nie uzupetni wymaganych dokumentdw, zostaje trwale usuniete przez
Administratora w terminie do 30 dni liczone od daty rejestracji.

Gratulacje! Teraz masz zatozone Konto na Panelu Klienta Yawal i mozesz korzystac z dostepnych

funkcji.

Jesli masz jakiekolwiek pytania lub potrzebujesz pomocy, skontaktuj sie z naszym dziatem obstugi
klienta pod adresem email: bok@yawal.com lub telefonicznie pod numerem: +48 123 456 789.

Dziekujemy za zaufanie i zyczymy owocnej wspotpracy z Yawal!



